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XI Conferenza dei Servizi
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La Conferenza dei Servizi, giunta alla XI edizione, costituisce un importante
momento di ascolto, di riflessione, di progettazione e di confronto tra I’Azienda
Ospedaliero - Universitaria e la Societa civile, rappresentata dagli utenti, dalle
Associazioni di Volontariato, dagli Organismi di Pubblica Tutela e dagli operatori stessi
del Policlinico.

L’obiettivo della Conferenza ¢ di coinvolgere i suddetti organismi ed utenti
rendendoli partecipi degli obiettivi che ’Azienda ha perseguito ed intende realizzare, con
lo scopo principale di migliorare la qualita dell’offerta e di rendere sempre piu efficienti 1
servizi, le prestazioni e i rapporti con il cittadino-utente.

Martedi 18 dicembre 2007, alle ore 18,00, presso ’Aula Magna “G. De Benedictis™ si
terra la XI Conferenza dei Servizi organizzata dall’Azienda Ospedaliero - Universitaria
nel corso della quale sara trattato il seguente argomento:

PIANO DELLA SALUTE: IL RUOLO DELI’AZIENDA OSPEDALIERO -
UNIVERSITARIA CONSORZIALE POLICLINICO DI BARI

f.to Il Direttore Generale
Prof. Antonio Castorani



